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Hannovers freundlichste WG

An alle Teilnehmer des gemeinsamen

Internetzugangs im Henriettenviertel

SURFNETWORX

Hannover, 08.02.2011

Gehéagestrasse 20a-s
30655 Hannover

Sehr geehrte Internetnutzer im Henriettenviertel,

einigen von Ihnen wird es schon aufgefallen sein, in den letzten Tagen funktio-
nieren einige Aktivitdten im Internet nicht mehr so wie in den letzten Jahren
gewohnt.

Dies hat folgende Griinde zur Ursache:

In den letzten Wochen und Monaten sind verstarkt Daten aus dem Internet ge-
laden worden, welche nicht legal erworben wurden. Hauptsachlich handelt es
sich um Musikstlcke, Videos und Software.

Wie auch der Presse zu entnehmen war, gehen die Rechteinhaber dieser Daten
in der letzten Zeit massiv gegen diese Personen vor. Hierzu gibt es eine klare
Rechtsprechung und die Telekommunikationsanbieter, in diesem Fall die Inter-
netprovider wie wir, werden dann regelmaBig von Gerichten verpflichtet, Aus-
kunft Uber die Nutzer zu geben.

Zu einem Uberwiegenden Teil werden diese Inhalte Uber Tauschbdrsen im Inter-

net im sogenannten File-Sharing-Verfahren ausgetauscht.

In den vergangenen Monaten sind wir als der zustédndige Internetprovider zwei-
mal mit Schadenersatzforderungen und Unterlassungserkldrungen konfrontiert
worden. Da wir uns zum Schutze Ihrer Privatsphare geweigert haben, pauschal
samtliche Verbindungsdaten auszuhandigen, haben wir als Ihr Internetprovider

die Schadenersatzforderungen bernommen.

Diese belaufen sich fur das Jahr 2010 auf 2.100 Euro.
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Da wir nach dem Internetzugangsvertrag mit Ihnen berechtigt sind, bei nicht legalen Handlungen
einen Teil der Kommunikation nicht mehr zuzulassen, haben wir uns zu den folgenden zwei

MaBnahmen entschieden:

1. Es werden alle Verbindungen von und aus dem Internet protokolliert und fir einen
Zeitraum von 60 Tagen gespeichert. Nach 60 Tagen werden diese automatisch und nicht
wiederherstellbar gel&scht (Siehe § 6 des Internetzugangsvertrags. Fir Mieter ist der Ver-
trag beim Eigentimer einzusehen). Diese Daten werden dann bei Anfragen von Recht-

einhabern mit einem entsprechenden Gerichtsbeschluss ausgehandigt.

2. Es werden bestimme Ports fir die Kommunikation von File-Sharing-Programmen ge-

sperrt. Sollten von dieser Sperre auch legale Dienste im Internet betrof-
SurfNetworx Ltd. & Co. KG
fen sein, die wir bisher nicht kennen, so wenden Sie sich bitte direkt an

Gehégestrasse 20a
uns (support@gehaegestrasse.de). 30655 Hannover

Deutschland/Germany

Zum Schutze der Privatsphare aller, die sich im Internet an die Regeln halten, ~ Fon +49 (511) 39089844
Fax +49 (511) 39089845

und zum weiteren Betrieb der glinstigen Internetversorgung des Henriettenvier-
L. . s . info@surfnetworx.de
tels sehen wir leider keine andere Mdglichkeit als so vorzugehen.
Handelsregister:
Amtsgericht Hannover

Vielen Dank fir Ihr Verstandnis. HRG A 200 003
Geschaftsfihrer:
L . . . Jan Just
Fur Rickfragen und Informationen stehen wir Thnen gern, am besten per E-Mail, Christoph Fink

zur Verfigung. Personlich haftende Gesellschaft:

JFN Beteiligungsgesellschaft Ltd.
Birmingham, GB

Gerichtsstand:

Hannover
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